Groupe de travail « Recherche et Démarche Qualité »
Société Francaise de Transfusion Sanguine
Compte-rendu de la réunion du mardi 6 février 2018

Rédigé par Pierre Moncharmont

Etaient présents :

Jean-Jacques CABAUD, Philippe CABRE, Monique CARLIER, Laurence COUTO, Claire
FOURNIER-PRUD’HOMME, Delphine GORODETZKY, Isabelle HERVE, Laure JONCA,
Silvana LEO-KODELI, Frédérique LEPLEU, Khan NGUYEN, Pierre MONCHARMONT,
Marie-Francoise RAYNAL, Marie-Christine SANDRIN, Sylvie SCHLANGER.

Sont excusés :

Patricia AURY, Laure BOURGUIGNAT, Charlotte DE LA GIRENNERIE, Christine
FOURCADE, Soline GAUCHERON, Marianne SANDLARZ, Alexandra TONY, Murielle
TOURLOURAT, Catherine TROPHILME, Marie-Ange ZAMBONI.

1. Documents référentiels professionnels
1.1 Référentiel d’Enseignement de la transfusion sanguine pour les IFSI.

Monsieur Pascal ASCENSIO, Vice-Président du CEFIEC, responsable de la formation au
sein de cette association, a pris contact avec le groupe de travail. Un rendez-vous est prévu
début mars.

Afin de faciliter la diffusion du référentiel d’enseignement de la transfusion pour les IFSI,
une présentation de ce référentiel et de son actualisation sera effectuée a 1’occasion des
Journées Nationales d’Etudes de STRASBOURG du 06 au 08 juin 2018 (cf. Laurence
COUTO, Claire FOURNIER PRUD’HOMME, Frédérique LEPLEU).

L’organisation d’une journée REX est actée pour le mois de décembre 2018 ou le début de
I’année 2019. Plusieurs sujets sont évoques :

v Sollicitation des participants a la formation des cadres formateurs (US34).

v" Mesure d’impact, emploi d'indicateurs permettant d'apprécier ’utilisation de ce
référentiel, grille d’évaluation de ce reférentiel.

v' Intégration des professionnels ayant bénéficié d’un enseignement tiré du
référentiel.

Le groupe évoque I’amélioration, au fil des ans, des connaissances des formateurs suivant
I’US34. Ce constat doit se traduire par une amélioration de I’enseignement de la
transfusion sanguine en IFSI. Intégration plus satisfaisante du contrdle a réception des
PSL dans le service de soins et des vérifications de concordance dans le contréle ultime



pré-transfusionnel notamment. Il ne s’agit que d’un ressenti. D’ou la nécessité de réaliser
une mesure d’impact et une nouvelle enquéte via un questionnaire.

Les étudiants ont en main des connaissances mais ne savent pas toujours qu’en faire. Ce
point rejoint le questionnement sur la stratégie d’enseignement (e-learning, présentiel,
évaluation, ...). Les problémes liés aux stages dans le cursus initial constituent un élément
important. Enfin, I’indispensable lien entre formation initiale — formation continue doit se
renforcer.

Il est observé une évolution universitaire des IFSI.

Il est proposé, lors de I’intervention aux Journées Nationales d’Etudes du CEFIEC,
d’inclure I’annonce de la journée REX et de la nouvelle enquéte « Appropriation du
référentiel / mesure d’impact ».

Sollicitation de 1’Association Francaise des Directeurs de Soins (AFDS)

Le but de cette sollicitation est de connaitre 1’appropriation et la mise en pratique du
référentiel a travers son utilisation en service de soins, plus particulierement, lors de la
réalisation des stages infirmiers. Plusieurs points sont évoqués :

v" Amélioration de la prise en charge des stagiaires
v" Intégration des professionnels en fin de cursus
v" Formation continue — Habilitation — Compétences du personnel.

I1 s’agit d’appréhender 1’interface IFSI/ Service de soins.

Il est proposé de réaliser une présentation, lors du prochain congrés de I’AFDS, sur les
référentiels professionnels et, plus précisément, sur le référentiel d’enseignement de la
transfusion en IFSI, les aides mémoires «Les 10 points a connaitre », le guide
méthodologique « Aide a I’ouverture d’un dépdt de délivrance au sein d’un établissement
de santé ». La présentation pourrait étre réalisée par un CRH.

1.2 Référentiel Enseignement de la transfusion sanguine aux étudiants techniciens de
laboratoire de biologie médicale

Le référentiel a ét€¢ soumis a une révision. Apres relecture, il a été laissé en 1’état. Un e-
Learning « Améliorer ses pratiques de réalisation des analyses d’immunohématologie »
congu par I’INTS est diffusé depuis début 2018.

La question de D’appropriation de ce référentiel demeure. I existe actuellement au
Ministére de la santé une démarche de réingénierie de la formation initiale des techniciens
de laboratoire incluant la transfusion sanguine.



Une présentation sur les référentiels professionnels et, en particulier, le référentiel
Distribution / Délivrance (voir ci-dessous paragraphe 1.3) sera réalisée par Jean-Jacques
CABAUD aux prochaines Journées du TACT qui se tiendront a Nantes du 29 au 30 mars
2018.

Au second semestre, pour les journées d’automne, il est proposé une présentation incluant
le référentiel d’enseignement de la transfusion sanguine aux étudiants techniciens de
laboratoire, I’e-Learning et la démarche de reingénierie de la formation initiale (Pierre
MONCHARMONT).

1.3 Référentiel Enseignement de la transfusion en EIADE
Fin janvier 2018, une réunion du bureau du CEEIADE est programmée.

Le groupe de travail souhaite connaitre le niveau de diffusion, d’appropriation et de mise
en pratique de la version 1 du référentiel. 1l a été diffusé en novembre 2016 et présenté
aux Journées Nationales du CEEIADE. Le référentiel a pu étre intégré aux maquettes des
programmes d’enseignement pour la session 2017-2018.

Une demande d’enquéte auprés des EIADE sur la diffusion, 1’appropriation et la mise en
pratique du référentiel sera formulée.

Actions a mener :
v" Contacter Jean-Pierre ANTHONY, Président du CEEIADE.

v Réalisation d’un questionnaire (le CEEIADE le rédigera en lien avec Marie-
Christine SANDRIN et Pierre MONCHARMONT).

v’ Présentation des résultats lors des journées nationales CEEIADE en novembre
2018.

1.4 Autres référentiels

Les référentiels ci-dessous sont en relecture en vue de leur actualisation.

v’ Référentiel de pratiques professionnelles du  Correspondant
d’hémovigilance en établissement de soins (cf. Silvana LEO-KODELLI)

v Référentiel de pratiques professionnelles Distribution / Délivrance
(relecture assurée par Christine FOURCADE). Solene GAUCHERON a
transmis ses remargques.

v' Référentiel de pratiques professionnelles du Coordonnateur régional
d’hémovigilance (cf. Isabelle HERVE)



Pour ce dernier reférentiel, la relecture ne sera pas poursuivie (doublon avec un document
existant de la CNCRH).

La derniére version Word concernant le référentiel du coordonnateur régional
d’hémovigilance et de sécurité transfusionnelle en établissement de soins, relue par
Delphine GORODETSKY et Sylvie SCHLANGER sera transmise a Jean-Jacques
CABAUD.

Laure JONCA, actuelle Présidente de la CNCRH, diffusera les référentiels professionnels
du groupe. Jean-Jacques CABAUD réalisera une présentation sur ces référentiels lors de
la réunion de la CNCRH, le 21 mars 2018. Cette présentation inclura les recommandations
« HAD et transfusion » avec Mickaél BENZAQUI pour les aspects tarifaires.

2. Positionnement du groupe sur le Développement Professionnel Continu (DPC)

Le conseil national professionnel (CNP) est chargé de définir des thématiques qui
aboutiront a des actions DPC (actions cognitives, évaluation de pratiques
professionnelles).

Plusieurs thématiques sont évoquées :

- La distribution — délivrance. Il serait important d’apprécier 1’appropriation et de
mesurer I’impact des recommandations HAS (2014 pour la transfusion des globules
rouges et 2015 pour la transfusion des plaquettes).

- Incidents de la chaine transfusionnelle [fiche d’incident grave (FIG), analyse des
causes racine (ACR)].

- Allo immunisation anti-érythrocytaires (gestion des dépdts de sang) (Journée régionale
de ’ARS Occitanie).

3. News transfusion

News Transfusion est née du transfert en ligne, sur le site internet de la SFTS, de la
Gazette de la Transfusion. Actuellement, la question portant sur le maintien de News
Transfusion est posée.

e Les éditoriaux: Ils sont rédigés par Dr Dominique JAULMES,
ancienne rédactrice en chef de la Gazette de la Transfusion. Le Dr
JAULMES s’est engagée a fournir 3 éditoriaux par an (dont certains sur
1’éthique).

e La revue de presse: Cing a six revues de presse sont mises en ligne
par an. Pierre MONCHARMONT, en charge de cette revue, poursuivra
sa tache selon le méme rythme.



e Les Journées régionales d’hémovigilance : Elles ont remplacé les
Cahiers pratiques. Il a ét¢é demandé a 1’organisateur d’une journée
régionale d’hémovigilance de rédiger une synthése d’une page. Cette
synthése est suivie des présentations ou d’un lien pour y accéder. Le
groupe constate 1’existence de difficulté de réponse a cette demande.

e Retours d’expérience (REX)
Cette rubrique n’a pas fonctionné. Un nombre extrémement faible de
REX a été soumis et publié.

Il est proposé de relancer de la maniére suivante :

- US 34 — Claire FOURNIER-PRUD’HOMME. Présentation des
projets ?

- Formation « Référent non médical hémovigilance » — Patricia
AURY. Présentation des projets ?

Pour les deux dernieres rubriques, il est indispensable que des personnes s’engagent
afin d’assurer leur prise en charge.

Le Conseil d’ Administration et le bureau de la SFTS étudient actuellement une refonte
compléte du site internet de la société. En I’absence d’engagement, I’onglet « News
Transfusion » ne sera, trés probablement, pas maintenu sur le nouveau site internet de
la SFTS.

4. HAD et transfusion

L’apreés-midi de ce jour, le groupe de travail « HAD et transfusion » se réunira et
traitera différents points dont la validation du document cadre avec ses
recommandations.

5. Questions diverses

Aucune.

Prochaines réunions programmees :

Jeudi 3 mai 2018
Mercredi 26 septembre 2018
Mercredi 5 décembre 2018



